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¡Ahora sí! COMENCEMOS

NUESTRA VISIÓN

Para cada niño y niña vida en toda su 
plenitud, nuestra oración para cada 
corazón.

BIENVENIDOS
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¡Ahora sí! COMENCEMOS

VIVE UNA NUEVA EXPERIENCIA

Descubre nuestra mejorada app 
BVF en Línea: ahora más moderna, 
segura y fácil de usar.
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¡Ahora sí! COMENCEMOS

AL ALCANCE DE TU MANO

Una interfaz moderna y segura 
zdiseñada exclusivamente para ti. 

BIENVENIDOS
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Bienvenido
Juan. 
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BIENVENIDOS



Manual de usuario

1

00:00

CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Registro
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Registro

Ten a la mano tu número
de cédula, número de 

cuenta del BVF y 
la fecha de tu cumpleaños. 

1

Ingresa tu
información personal
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Registro

Ingresa un nombre de usuario
y una contraseña.

2

Crea un usuario
y contraseña
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Registro

Este código llegará
únicamente al celular

registrado. 

3

Ingresa el código Token
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Ingreso
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Ingreso

1

Ingresa tu
usuario
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Ingreso

2

Ingresa tu
usuario y contraseña
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Ingreso

3

Coloca la huella dactilar 
en el sensor, ingresa un 
nombre para tu disposi-

tivo y confirma ingre-
sando el código vía 

SMS. 
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Ingreso

4

Una vez ingresada la 
información requerida 
acepta la Autorización 

de tratamiento de datos 
personales. 
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Creacion PIN
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Creación PIN

1

Ingresa a la BVF en 
Línea utilizando la 

huella dactilar 
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Creación PIN

2

Crea un PIN de seguri-
dad que recuerdes de 4 
números y confirma el 

mismo. 
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Ingreso con PIN

Manual de usuario
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Ingreso con PIN
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Cambiar PIN

Manual de usuario
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Cambiar PIN

1

Ingresa el código
PIN actual.
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3. Confirma el nuevo PIN

Manual de usuario

Cambiar PIN

2

Ingresa el nuevo PIN y 
confirma el mismo.  
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Olvidé mi PIN

Manual de usuario
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Olvidé mi PIN

1

Ingresa a la BVF en 
Línea utilizando la 

huella dactilar y ten a la 
mano la siguiente 

información: número de 
cedula, número de 
cuenta y fecha de 

nacimiento.  
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Manual de usuario

Olvidé mi PIN

2

Ingresa tu número de 
cedula, número de 
cuenta y fecha de 

nacimient y crea un PIN 
de 4 dígitos.  
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Manual de usuario

Olvidé mi PIN

3

Confirma el código PIN 
e ingresa el código 

SMS recibido.  
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Manual de usuario

Olvidé mi PIN

4

El código PIN será enviado al 
correo electrónico registrado. 
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Recordar usuario

Manual de usuario
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Recordar usuario

1

Ten a la mano la 
siguiente información 

número de cedula, 
número de cuenta y 

fecha de nacimiento e 
ingresala en la BVF en 

Línea.  
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Manual de usuario

Recordar usuario

2

Ingresa el código recibi-
do mediante SMS y se 
cofirmará el usuario al 

email registrado. 
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CONSULTAS 

TRANSFERENCIAS 

PAGOS  

En la Banca Trasaccional de BVF 
podrás realizar:

RECARGAS 

Recordar contraseña

Manual de usuario



27

Manual de usuario

Recordar contraseña

1

Ten a la mano la 
siguiente información 

número de cedula, 
número de cuenta y 

fecha de nacimiento e 
ingresala en la BVF en 

Línea.  
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Recordar contraseña

2

Ingresa una nueva 
contraseña.. 
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Manual de usuario

Recordar contraseña

3

Ingresa el código recibi-
do mediante SMS y se 

cofirmará la nueva 
contraseña. 


